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Prólogo

La mente que se abre a una nueva idea 
jamás volverá a su tamaño original.

Einstein

Hablar de innovación educativa implica abrir la mirada hacia distintas 
vertientes, miradas que requieren apertura para ubicar el conocimiento 
ya generado, y del que hace falta construir, para llevarlo a aplicacio-
nes prácticas, de modo que sus efectos resulten mejorados y haya un 
cambio de lo que fue su concepción original. Esta fue la motivación 
que llevó a escribir este libro por parte de un grupo de investigación e 
innovación educativa, integrado por profesores investigadores y estu-
diantes de posgrado del Tecnológico de Monterrey, con la colaboración 
de académicos de distintos países de Iberoamérica.

El objetivo principal del libro se centra en aportar conocimiento de 
innovación educativa en cuatro líneas de investigación: estudios psi-
copedagógicos, estudios socioculturales, estudios sobre el desarrollo 
y uso de la tecnología y estudios de gestión educativa; por medio de 
mapeos, revisiones sistemáticas de literatura y enfoques a experiencias 
formativas, con miras a visibilizar tendencias globales de investigación 
e implicaciones prácticas. Las tendencias se desprenden principalmen-
te de la literatura revisada en el mapeo y en la revisión sistemática de 
literatura; mientras que las implicaciones prácticas emergen de ubicar 
las tendencias en experiencias formativas, de manera que resulten de 
valor para comunidades académicas de distintos sectores: académicos, 
gubernamentales, empresariales y la sociedad en general.

Las líneas de investigación del grupo fueron la motivación para es-
tructurar las secciones del libro. Cada una de las secciones cuenta con 
tres capítulos: mapeo sistemático de literatura, revisión sistemática de 
literatura y enfoque en experiencias prácticas de las principales ten-
dencias. Para realizar un trabajo integrado, se inició con los primeros 
capítulos de cada sección (mapeos), los cuales se desarrollaron a partir 
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de una producción científica, registrada en los índices Scopus y Web of 
Science (WoS), entre el 1 de enero de 2015 y el 31 de diciembre de 2017. 
Posteriormente, se continuó con los siguientes capítulos (revisiones sis-
temáticas de literatura y aplicaciones prácticas), de una manera esca-
lonada y vinculada, donde se contemplaron los capítulos previos de 
la línea. Las preguntas que guiaron los capítulos en cada línea fueron:

1.	 Mapeos sistemáticos de literatura: ¿cuántos estudios hay en las ba-
ses de datos Scopus y WoS en el rango de 2015 a 2017?, ¿cuáles son 
los autores de los artículos más citados?, ¿cuál es la distribución 
geográfica de los autores?, ¿cuáles son las revistas que mayores 
publicaciones tienen sobre esta línea de investigación?, ¿en qué 
contextos se desarrollan los estudios? y ¿cuáles son los principales 
temas que se abordan en esta línea de investigación?

2.	 Revisiones sistemáticas de literatura: ¿cuáles son las tendencias 
teórico-conceptuales que se observan en la línea de investigación?, 
¿cuáles son las tendencias metodológicas dominantes que se ob-
servan en la línea de investigación?, ¿cuáles son los principales 
hallazgos (resultados) en los estudios empíricos realizados (de 
aquellos seleccionados en el mapeo)?, ¿qué tipos de innovaciones 
emergen de los estudios consultados?, ¿cuáles son las recomenda-
ciones que los autores dan para estudios futuros? y ¿cuáles son los 
retos que se encuentran en las publicaciones consultadas?

3.	 Aplicaciones prácticas: ¿cómo pueden aplicarse las tendencias de-
tectadas en la línea de investigación?, ¿qué se considera valioso 
para la aplicación en comunidades académicas, comunidades em-
presariales y tomadores de decisiones?, ¿cómo pueden innovar di-
ferentes sectores públicos y privados (académicos, sociales, ONG, 
empresas, gubernamentales) en la formación de esta línea? y ¿cuá-
les son los beneficios y obstáculos de las tendencias, socializadas 
en los ambientes formativos?

Estos capítulos se integran en cuatro secciones, donde los autores 
abordan los estudios de innovación educativa correspondientes a las 
líneas de investigación. A continuación se presenta un breve resumen 
de los doce capítulos del libro.
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Sección I: Estudios psicopedagógicos

1. Innovación educativa en estudios de psicología educativa: un ma-
peo sistemático
Katherina Edith Gallardo Córdova, Armando Lozano Rodríguez y Josemaría 
Elizondo García

La innovación educativa ha permeado a un gran número de campos 
disciplinares de la ciencia. La latente necesidad de asegurar un apren-
dizaje significativo, acorde con las nuevas tendencias educativas, ha 
movilizado a los investigadores a entender más sobre su concepción, 
implantación y evaluación. Así, en cuanto al campo de la psicología 
educativa, la innovación se está estudiando en función de una serie 
de tópicos diversos, entre ellos: el uso de TIC, la motivación y la capa-
citación docente. En este capítulo, en aras de entender la importancia 
del tema de innovación en este campo de conocimiento, se presenta 
un proceso de mapeo sistemático que toma en consideración la pro-
ducción científica de los últimos tres años (2015-2017) proveniente de 
índices de prestigio en el mundo de la investigación. Además, se aporta 
una prospectiva y reflexiones sobre las tendencias de los estudios que 
incluyen a la innovación educativa como un elemento crucial para en-
tender el presente y configurar el futuro.

2. Innovación educativa en estudios de psicología educativa: una 
revisión sistemática de la literatura
Juan José Mena e Inmaculada Hernández Martín

La innovación educativa se entiende como la acción de crear y difun-
dir nuevos contenidos a partir del uso de herramientas educativas, la 
realización de nuevas prácticas de enseñanza, o la organización sin-
gular de tiempos y espacios. La innovación en educación superior es 
cada vez más importante debido a la necesidad que tienen los docentes  
de adaptar los procesos de enseñanza y aprendizaje a las tecnologías de 
la información. En este capítulo, el objetivo fue realizar una revisión 
sistemática de la literatura de acceso abierto sobre innovación en estu-
dios psicopedagógicos de educación superior. De modo más concreto 
se describe esta innovación centrándose en los procesos de enseñanza 
y aprendizaje, cognición, motivación y emoción de distintas áreas te-
máticas tendiendo en cuenta dos ejes principales: 1) qué se investiga: 
procesos de investigación, y 2) qué sabemos: evidencias encontradas. 
Se recogieron un total de 1356 artículos de investigación que fueron 
depurados a 841 y, una vez aplicados los criterios de exclusión, queda-
ron reducidos a 58. Se utilizó una metodología deductiva e inductiva 
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en la que se analizaron tendencias teóricas, enfoques metodológicos, 
tipo de innovación, resultados encontrados, recomendaciones y retos. 
Los resultados indican que la enseñanza instruccional estudiada bajo 
enfoques descriptivos y explicativos es la más utilizada en los procesos 
de investigación. Los tipos de innovación que se llevan a cabo hacen 
hincapié en la metodología y la evaluación y no tanto en los recursos e 
infraestructuras. Los resultados aportan evidencias sobre las estrategias 
docentes, más que sobre los aprendizajes adquiridos por los alumnos. 
Las recomendaciones apuntan a generalizar los resultados a otros con-
textos, aunque es una tarea compleja debido a una serie de factores, 
entre ellos la falta de tiempo.

3. Innovación educativa en estudios de psicología educativa: impli-
caciones prácticas
Brenda Edith Guajardo Leal, Nancy Janett García Vázquez y Jaime Ricardo 
Valenzuela González

En este trabajo se presentan las tendencias de innovación en educación 
emergentes de la línea de investigación de Estudios Psicopedagógicos. 
Para su elaboración se utilizaron dos estudios previos: el Mapeo Sis-
temático de Literatura y la Revisión Sistemática de Literatura, ambos 
realizados en la misma línea de estudio. En los resultados, además de 
incluir la definición de la tendencia y la clasificación de algunas de sus 
variantes, se presenta un repertorio de casos concretos de la aplicación 
de cada tendencia, de la que se derivan consejos prácticos y ligas de 
interés para conocer más información. Los resultados de este estudio 
permiten reconocer las tendencias que emergen de proyectos de in-
vestigación actuales, por lo que brindan una oportunidad para estar 
al día y conocer el rumbo de la innovación educativa en esta línea de 
investigación.

Sección II: Estudios sociculturales

4. Innovación educativa en estudios socioculturales: un mapeo 
sistemático
Juan Manuel Fernández Cárdenas, Cristina Gehibie Reynaga Peña, Noé 
Abraham González Nieto y Sergio Reyes Angona

En este capítulo se presentan los resultados de un mapeo sistemático  
de la literatura existente en innovación educativa situada en el ámbito de  
los estudios socioculturales en educación. Esta revisión comprende 
un análisis de los siguientes aspectos: a) trayectorias de aprendizaje 
situado; b) conformación de comunidades de práctica; c) estrategias de 
inclusión educativa, y d) prácticas educativas dialógicas. En particular, 
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se enfoca en la producción científica reportada en las bases de datos 
de Web of Science y Scopus para el período comprendido entre 2015 y 
2017. La búsqueda se realizó utilizando una fórmula booleana con tér-
minos y lexemas en inglés y en español, con el fin de ser plural en la in-
clusión de estudios hispanoamericanos y de otros países a nivel global. 
Como resultado, se describen los principales resultados de este estudio 
bibliográfico para el desarrollo de prácticas educativas innovadoras con 
una perspectiva sociocultural, de acuerdo con las siguientes dimensio-
nes: a) disciplinar, b) didáctica, c) perspectiva crítica, d) tecnológica, 
e) formación docente y f) epistemología de la investigación educativa. 

Como educadoras y educadores, somos políticos, hacemos política al hacer 
educación […] y debemos luchar día y noche por una escuela en la que 
hablemos a los educandos y con los educandos, para que escuchándolos 
podamos también ser oídos por ellos. (Paulo Freire)

5. Innovación educativa en estudios socioculturales: una revisión 
sistemática de la literatura
Yolanda Heredia Escorza, Heydy Selene Robles Noriega, Irais Monserrat San-
tillán Rosas, Jean Gabriel Guerrero Dib y Jaqueline Acebo Gutiérrez

En este capítulo presentamos los resultados de una revisión sistemática 
de la literatura existente en innovación educativa situada en el ámbito de  
los estudios socioculturales en educación. Seleccionando el 10 %  
de los artículos más citados en esta rama, se determinaron siete dimen-
siones: crítica y transformación social, formación docente, dimensión 
disciplinar, dimensión didáctica y de procesos de enseñanza aprendi-
zaje, dimensión tecnológica, dimensión de gestión y administración y 
la epistemología de la educación. Al revisar las tendencias en las pu-
blicaciones de los últimos años, se observó que cada vez se enfatiza 
más en la necesidad de una educación inclusiva que fomente mejores 
métodos didácticos para facilitar el aprendizaje de todos los alumnos. 
También se insiste en la identidad docente desde una práctica reflexiva 
y dialógica que se acompaña de herramientas tecnológicas adecuadas. 
Asimismo, resalta el estudio y uso de herramientas como los cursos 
masivos y abiertos con modelos instruccionales personalizados, el uso 
de los recursos educativos abiertos y los robots didácticos.

6. Innovación educativa en estudios sociculturales: implicaciones 
prácticas
Jaqueline Acebo Gutiérrez y Ruth Rodríguez Gallegos

En este capítulo se presenta la exploración realizada para identificar las 
tendencias en innovación educativa de los estudios en el ámbito socio-
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cultural de acuerdo con el mapeo del estado del arte de este enfoque. 
Además, se muestran los resultados sobre las opiniones de expertos 
en el ámbito educativo a partir de una adaptación del método Delphi 
sobre la innovación educativa en las ocho dimensiones obtenidas a 
partir del mapeo. Los instrumentos fueron dos cuestionarios, uno con 
preguntas demográficas y otro con preguntas sobre la innovación edu-
cativa en estudios socioculturales.

Sección III: Estudios sobre el desarrollo y uso de la tecnología

7. Innovación educativa en estudios sobre el desarrollo y uso de la 
tecnología: un mapeo sistemático
Laura Icela González-Pérez, María Soledad Ramírez-Montoya y Francisco J. 
García-Peñalvo

La integración de la tecnología en los contextos educativos puede apo-
yar la innovación de ambientes de aprendizaje. Las tendencias tecno-
lógicas cambian con mayor velocidad y su uso en diversos contextos 
sorprende por la facilidad con la que se pueden realizar tareas que 
antes implicaban mucho más tiempo y esfuerzo. En el campo de la 
investigación educativa puede dar una visión muy certera identificar 
el tipo de tecnologías que se están integrando en los contextos educa-
tivos y analizar si logran el objetivo deseado, por ello se realizó el ma-
peo sistemático de literatura, que pretende ubicar, a través de estudios 
publicados en Scopus y WoS, las tecnologías más innovadoras que se 
están utilizando en el mundo en los contextos educativos. Se determi-
nó buscar los estudios del 2015 al 2017 a través de la metodología de 
mapeo sistemático y responder a diversas preguntas de investigación 
planteadas.

8. Innovación educativa en estudios sobre el desarrollo y uso de la 
tecnología: una revisión sistemática de literatura
Marcela Georgina Gómez Zermeño, Lorena Alemán de la Garza, May Iliana 
Portuguez Castro y Manuel Ignacio Medina Labrador

Este capítulo tiene el objetivo de realizar una revisión sistemática de 
literatura (SLR) sobre el uso y desarrollo de tecnologías en la educación 
a través de una metodología que surge del campo de la ingeniería de 
software, para evaluar e interpretar los resultados de una serie de datos 
dentro de un campo de estudio. Así, se analizaron estudios relacio-
nados con el uso e impacto de la tecnología en la educación. Algunos 
temas que se abordan en esta línea de investigación son los de acceso 
abierto, alfabetismo digital, aprendizaje adaptativo, aprendizaje gami-
ficado, aprendizaje híbrido, laboratorios remotos, recursos audiovisua-
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les, cursos masivos abiertos (MOOC, por sus siglas en inglés), reali-
dad aumentada, portafolios electrónicos y dispositivos móviles, entre 
otros. En los resultados se observa que el Desarrollo y Uso de las Tec-
nologías en la Educación, ha transformado los procesos de enseñanza 
y aprendizaje, tanto en el ámbito educativo como en el empresarial 
o gubernamental. Este desarrollo debe ser inclusivo para que pueda 
ser transformador, ya que en el futuro se observará una interacción 
simbólica cada vez más mediada. Para muchos de los autores que se 
revisaron, esta transformación es apenas el principio de una evolución 
socioeducativa que recién comienza.

9. Innovación educativa en estudios sobre el desarrollo y uso de la 
tecnología: implicaciones prácticas
Eliud Quintero Rodríguez, Gabriel Valerio Ureña y María Soledad 
Ramírez-Montoya

El desarrollo y uso de tecnologías aporta un campo de acción para la 
creación de nuevas posibilidades formativas. Este capítulo tiene por ob-
jetivo presentar tendencias de aplicaciones de formación en el área de 
la integración de tecnologías, con casos aplicables a diferentes sectores: 
académicos, gubernamentales, ONG y empresariales. Estas tendencias 
se derivan de dos estudios previos, presentados en este libro: 1) innova-
ción educativa en estudios sobre el desarrollo y uso de la tecnología: un 
mapeo sistemático (MSL), y 2) innovación educativa en estudios sobre 
el desarrollo y uso de la tecnología: una revisión sistemática de litera-
tura (RSL). Para la consecución del objetivo del capítulo, se empleó un 
método exploratorio donde, tomando como punto de partida las temá-
ticas emergentes del MSL, se recolectaron, expusieron y discutieron las 
perspectivas de 66 miembros de sectores académicos, gubernamenta-
les, empresariales y organizaciones de la sociedad civil, respecto al uso 
y desarrollo de tecnologías en procesos de formación y aprendizaje. 
Los resultados del estudio demostraron que, para los participantes, las 
tecnologías adaptativas fueron percibidas con mayor factibilidad de 
aplicación en la práctica pedagógica, mientras que aquellas con menor 
factibilidad fueron las tecnologías disruptivas. Los participantes tam-
bién abonaron a la discusión sobre la relación entre la investigación 
científica y el quehacer educativo. Estos resultados, combinados con 
las tendencias de la RSL, proporcionaron el insumo para la aportación 
de recomendaciones en la implementación de este tipo de desarrollos. 
El valor de este capítulo reside en que permite otorgar posibilidades de 
innovación educativa del uso y desarrollo de tecnologías para tomado-
res de decisiones, formadores, profesores, investigadores, estudiantes y 
emprendedores vinculados con el ámbito de la formación.
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Sección IV: Estudios sobre gestión educativa

10. Innovación educativa en estudios sobre gestión educativa: un 
mapeo sistemático
Claudia Navarro Corona, Valeria Cantú González y Ana García-Valcárcel 
Muñoz-Repiso

La gestión educativa se está replanteando en un momento de transición 
hacia modelos educativos más abiertos e interconectados. El objetivo 
de este trabajo es revisar la producción científica (mapeo) llevada a 
cabo en el ámbito de la gestión educativa entre los años 2015 y 2017 
con la finalidad de estudiar las principales características de las publi-
caciones en formato de artículos, identificando los tópicos y las líneas 
emergentes de este campo de investigación. El texto comienza presen-
tando el concepto de gestión educativa al que este trabajo se adhiere. En 
segundo lugar, se describe el procedimiento de mapeo seguido para la 
identificación, análisis y clasificación de los artículos. Posteriormente 
se indican las preguntas de investigación que han guiado el estudio y a 
continuación se exponen los resultados, tomando como referencia las 
preguntas formuladas; así, se analiza la producción científica obser-
vando las tendencias a lo largo de los años, la procedencia de los auto-
res, la identificación de los estudios más relevantes, las características 
de las revistas donde han sido publicados y las líneas específicas que 
emergen en el estudio de la gestión educativa. En este sentido, destaca 
la línea de investigación referente a la comunidad y práctica desde un 
punto de vista empírico.

11. Innovación educativa en estudios sobre gestión educativa: una 
revisión sistemática de literatura
Leonardo David Glasserman Morales, Carmen Celina Torres Arcadia y Sergio 
Alberto Nava Lara

El objetivo de este trabajo es profundizar en una línea de investigación 
sobre innovación en la gestión educativa a partir de un mapeo sistemá-
tico de literatura entre los años 2015 y 2017, con la finalidad de indagar 
cuestiones como tendencias teórico-conceptuales, tendencias metodo-
lógicas dominantes y principales hallazgos en estudios empíricos que 
se observan en la línea de investigación de la gestión identificada como 
comunidad y práctica. El capítulo comienza presentando información 
de la línea de investigación, la cual resultó con más producción cien-
tífica derivada del mapeo sistemático de literatura. En segundo lugar, 
se describe la planificación para llevar a cabo la revisión sistemática de 
literatura y se da cuenta de la metodología seguida donde se presen-
tan las preguntas de investigación que se abordan. Posteriormente se 
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presentan casos de estudio que sirven de ejemplo a manera de resulta-
dos en la línea de comunidad y práctica. Finalmente, se presentan las 
conclusiones del capítulo, así como las referencias que sustentan este 
análisis y sus resultados.

12. Innovación educativa en estudios sobre gestión educativa: im-
plicaciones prácticas
Gabriela Torres Delgado, Gabriela María Farías Martínez y José Antonio Can-
chola González

A partir del método Delphi, se recopiló literatura y se realizó una in-
vestigación sistemática en torno a las tendencias en gestión educativa, 
según cinco categorías: comunidad y práctica, formación de actores 
educativos, calidad educativa, liderazgo, uso de información para la 
toma de decisiones y miscelánea. Posteriormente, se llevó a cabo una 
discusión sobre el repertorio de tendencias, denominado «Taller de 
Tendencias de Innovación Educativa», en el cual participaron 64 per-
sonas de distintas líneas de investigación. Se validaron como más im-
portantes tres de las cinco tendencias: formación de actores educativos, 
liderazgo y comunidad y práctica.
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