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Presentacion

Las competencias digitales se encuentran entre las capacidades
clave que se demandan a la ciudadania del siglo xxi1. Ello implica
su adquisicion, desarrollo y consolidacion lo mas temprana-
mente posible, por lo que la etapa de Educacién Obligatoria se
considera la mas idonea. Al mismo tiempo, se estima preciso
profundizar en los mismos aspectos en el ambito de la forma-
cién y desarrollo profesional de los docentes, a quienes, cada vez
con mas ahinco, se les atribuyen, entre otras muchas cualidades,
las de ser agentes de cambio e interlocutores activos entre la so-
ciedad y la escuela.

La obra que presentamos emana, aunque pretende ir mas
all4, a partir de la reflexion y de las diferentes conclusiones que
se van extrayendo a lo largo de su lectura, de los resultados de
una investigacién denominada «Evaluacién de competencias di-
gitales de los estudiantes de Educacion Obligatoria y estudio de
la incidencia de variables sociofamiliares», subvencionada por el
Ministerio de Economia y Competitividad y el Fondo Europeo
de Desarrollo Regional (FEDER) (EDU2015-67975-C3-3-P). Di-
cha investigacion forma parte, ademas, de un proyecto coordina-
do entre la Universidad de Salamanca, la Universidad de Santia-
go de Compostela y la Universidad Auténoma de Madrid. Si bien
el objetivo general de este proyecto coordinado fue el de identifi-
car, analizar, comprender y evaluar la competencia digital que
poseen y utilizan en su vida cotidiana los estudiantes de ense-
fnanza obligatoria, junto con su relaciéon con los procesos de in-
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clusién social, en esta publicacion nos hemos centrado en la de-
finicién y validacién de un modelo de indicadores para la eva-
luacion de competencias digitales con estudiantes que finalizan
la escolaridad obligatoria, tomando como referencia el modelo
DigComp. Y, a partir de dicha tarea, se ha profundizado en el
diseno, validacion y aplicaciéon de una prueba de evaluacién de
competencias digitales que permite ser aplicado en diferentes
contextos educativos.

Es fundamental, y asi lo demuestran las multiples investiga-
ciones realizadas en los ultimos anos, tanto a escala nacional
como internacional, la incidencia que se establece entre el nivel
de competencia digital de los estudiantes y una serie de caracte-
risticas o variables personales y familiares que determinan dife-
rentes niveles en lo que respecta al desarrollo y adquisicién de
esta competencia. Por ello, se ha dedicado también una especial
atencion a esta tematica.

Con el fin de ayudar a los profesionales de la educacién, a las
familias y a los investigadores a reflexionar sobre el tema que
nos ocupa y a abordar, como consecuencia, nuevos plantea-
mientos en la evaluacién y ensefianza de las competencias digi-
tales, el libro se estructura en ocho capitulos, en torno a cada
uno de los cuales pivotan los principales temas relacionados con
dichas competencias.

Asi, en el capitulo 1, con un cardcter eminentemente tedrico
para centrar el tema que guiara todo el entramado de la publica-
cion, se caracteriza el término de competencia digital y su alcance
en el contexto de la Educacion Obligatoria, entendiendo que no
se trata de una competencia aislada, sino en estrecha relacién
con otras clave para los ciudadanos.

El segundo capitulo aborda exhaustivamente la influencia
que ciertas variables personales y familiares poseen en la adqui-
sicién y desarrollo de la competencia digital durante la adoles-
cencia, etapa evolutiva especialmente importante en el contexto
de la Educacién Obligatoria, no tanto para la adquisicién como
para el desarrollo y consolidacién paulatina de las competencias
digitales. Ademas de efectuar una revision de la incidencia de di-
chas variables, nos ha preocupado, sobre todo, el planteamiento
de unas consideraciones finales que contribuyan a que los inves-
tigadores puedan abrir nuevas lineas investigadoras relativas a
esta cuestion.
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El tercer capitulo explica los principales aspectos de la investi-
gacion efectuada en la Universidad de Salamanca, incidiendo en
el diseno metodoloégico, los objetivos, las caracteristicas y fases
de la investigacion, las variables, los instrumentos de recogida de
informacion, la muestra de estudiantes, el trabajo de campo y el
andlisis de los datos obtenidos. Es un capitulo especialmente in-
teresante para conocer todo el proceso de investigacion desarro-
llado, las decisiones adoptadas y la justificacion de estas en fun-
cion del propio ritmo que iba tomando el estudio.

El cuarto capitulo ahonda en las cuestiones vinculadas a la
validacion y el estudio psicométrico de la prueba para la Evalua-
cion de la Competencia Digital en Educacion Obligatoria, que
pasamos a llamar Ecodies, cuya novedad radica en que, toman-
do como referencia el modelo DigComp, posibilita evaluar de
modo real y no autopercibido los conocimientos, las capacida-
des y las actitudes de estudiantes de Educacién Obligatoria sobre
la competencia digital, estructurados en cinco dreas competencia-
les; ademas, se puede aplicar total o parcialmente, en funcién de
los intereses de profesores e investigadores. Este capitulo se com-
plementa perfectamente con el siguiente, el quinto, en el que se
ofrecen los resultados, tanto generales como por dreas, que se ge-
neran a partir de su aplicacién a una muestra de estudiantes. Esta
aplicacion permite obtener algunos resultados muy relevantes
acerca de la incidencia de la variable género en el desarrollo de la
competencia digital, aspecto que se trata en el capitulo 6, com-
plementando algunos de los estudios y conclusiones abordados
en el segundo capitulo. A pesar de que la prueba Ecodies es ade-
cuada, como el lector observara durante la lectura de los capi-
tulos 4 y 5, resulta muy extensa para su aplicacién conjunta a
estudiantes de la etapa en la que nos centramos. Por esta razon,
y a fin de ofrecer una prueba mas accesible para el alumnado en
términos de tiempo para su desarrollo, pero siempre mantenien-
do la fiabilidad y la validez oportunas, en el capitulo 7 se plan-
tea una nueva version mads reducida, que recibe el nombre de
Ecodies-v2, a partir de la seleccion de los items que se conside-
ran mas apropiados.

Por dltimo, el capitulo 8 expone una serie de consideraciones
finales teniendo en cuenta la informacién contemplada a lo lar-
go de la obra, organizadas alrededor de los tres grandes temas
tratados: la competencia digital del alumnado de Educaciéon

Presentacion
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Obligatoria, la incidencia de variables personales y familiares en
su adquisicion y desarrollo, y su proceso de evaluacion.

Asimismo, se proporciona un importante apartado de anexos
que incluyen un material muy rico para conocer en profundidad
el modelo de indicadores, la prueba de evaluacién de competen-
cias digitales y todo el proceso investigador desarrollado.

Deseamos que los docentes, los investigadores, las familias,
asi como otros profesionales de la educacién, puedan encontrar
en esta publicacién respuestas a cuestiones que se plantean so-
bre una tematica tan actual y sugerente como la que se aborda.
De igual modo, es nuestra pretension que la lectura suscite los
interrogantes necesarios para seguir avanzando en la construc-
cién de conocimientos y nuevas lineas de investigacion que nos
permitan hablar de un punto y seguido sobre los principales
planteamientos ofrecidos.
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1

La competencia digital del alumnado
de Educacion Obligatoria

Luis GONZALEZ RODERO
Universidad de Salamanca
Igrodero@usal.es

1.1. Introduccion

En este capitulo se aborda el significado y alcance que la compe-
tencia digital tiene para el alumnado de Educacién Obligatoria.
En un primer momento, se presentara el proceso de desarrollo
del término competencia en el ambito europeo para, posterior-
mente, analizar las competencias clave necesarias para los ciuda-
danos del siglo xxI, entre las que destaca la competencia digital.
No se trata de una competencia aislada, estd relacionada e incide
de forma directa con el resto de las competencias bdsicas para
los ciudadanos.

La educacion y la formacion suponen un activo bdsico para el
desarrollo de Europa, juegan un papel fundamental para poten-
ciar el crecimiento econémico, cultural, la innovaciéon y la crea-
cion de puestos de trabajo.

Los sistemas educativos de los paises, en sus estrategias y poli-
ticas educativas, promueven el desarrollo de la educacién en to-
das sus etapas. Es un proceso continuo, permanente, donde la
formacién a lo largo de la vida permite que las personas en cual-
quier momento logren el desarrollo de nuevas competencias y
capacidades necesarias para la vida en la sociedad (Redecker,
Leis, Leendertse, Punie, Gijsbers, Kirschner, Stoyanov y Hoog-
veld, 2011).

Se vive actualmente rodeado de diferentes tecnologias, en las
casas, en las calles, en las empresas; han entrado y forman parte de
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los centros educativos. En las tiltimas décadas, estos cambios estan
impulsados por las tecnologias moviles, unido todo ello a un am-
plio desarrollo y difusion entre la poblacion. Constituye una espi-
ral permanente, un proceso de continua transformacién de los
procesos comunicativos, informacionales y de relacién entre las
personas (Kampylis, Punie y Devine, 2016). La digitalizacion que
demanda la sociedad requiere una integracion acorde con las tec-
nologias, en los distintos entornos donde interrelacionan las
personas. Se demanda un desarrollo apropiado de las competen-
cias de los ciudadanos; este proceso ha de promoverse e imple-
mentarse en el ambito educativo, en la ensefianza obligatoria.

Las personas que no disponen de las competencias necesarias
quedan excluidas, apartadas y dispondran de menores oportuni-
dades educativas, econémicas y sociales que el resto.

La incorporacién de las tecnologias de la informacion y la co-
municacion (TIC) permite el desarrollo de estrategias metodolo-
gicas innovadoras, favoreciendo nuevas posibilidades y oportu-
nidades educativas para los ciudadanos, independientemente de
su edad, y en diferentes contextos; tanto del ambito formal como
no formal. Las TIC permiten incorporar recursos digitales de di-
versos formatos a la ensefnanza, y facilitan el acceso al conoci-
miento; proporcionan nuevos entornos de ensefianza y aprendi-
zaje (OCDE, 2016).

La estrategia y compromiso de los paises de la Union Europea
con la educacion y la formacién de los jévenes se consolidé en la
Declaracién de Roma, en marzo de 2017; posteriormente, en oc-
tubre de 2017 el Consejo Europeo impulsé el desarrollo de siste-
mas de educacién y formacion adaptados a la era digital (Consejo
Europeo, 2017).

En noviembre de 2017, en el marco de la Cumbre de Gotem-
burgo, la Comisién Europea planteé nuevas estrategias orienta-
das a promover el derecho a la educacion, la formacion y el
aprendizaje inclusivo de calidad.

En el ambito de la educacion y de la cultura, la comunicaciéon
«Reforzar la identidad europea mediante la Educacién y la Cul-
tura», anuncia un futuro Plan de Accién de Educacién Digital
(Comision Europea, 2017a).

En un esfuerzo de concrecion de qué competencias necesita
un ciudadano, en la «<Recomendacion del Consejo relativa a las
competencias clave para el aprendizaje permanente» se establece
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de forma explicita cuales son los conocimientos, las capacidades
y las actitudes que necesitan los ciudadanos europeos para su
desarrollo personal y laboral; como factor clave destaca la com-
petencia digital (Comisién Europea, 2018a).

Constituye una prioridad de los sistemas educativos y forma-
tivos de los diferentes paises de la Union Europea el desarrollo
de la innovacién educativa; estard impulsada a través de las tec-
nologias digitales disponibles, o de la posible incorporacién a
los centros educativos, para promover las competencias digitales
de los estudiantes de ensefianzas obligatorias (Comisién Euro-
pea, 2017b).

El Plan de accién de la Comision Europea (2018b) se centra
en el dmbito de la educacion, abarcando las diferentes etapas
educativas, aborda la formacion profesional, orientada al puesto
de trabajo.

El Gobierno espanol ha desarrollado propuestas que secun-
dan e impulsan las directrices planteadas desde la Unién Euro-
pea para promover la competencia digital; se destaca el Marco de
Competencia Digital de los docentes (MECD - INTEF, 2017).

Pese a los esfuerzos realizados estos anos, se observa una bre-
cha digital entre los paises de la Unién Europea, de tal modo que
se puede hablar de una Europa a dos velocidades, en funcién de
los paises analizados. Se va percibiendo una nueva situacion: la
brecha digital dentro de los paises, con notables diferencias en-
tre regiones en el desarrollo de la sociedad digital. Es prioritario
plantear una estrategia global que promueva el desarrollo de las
competencias de los ciudadanos para lograr un mundo que po-
tencie otras formas de vida y trabajo a las personas, y solo se
puede lograr a través de la educacion (Gisbert, Esteve-Gonzalez 'y
Lazaro, 2019).

1.2. Competencias necesarias para el siglo XX

La Real Academia Espanola (RAE) define el concepto de compe-
tencia' como: «Pericia, aptitud o idoneidad para hacer algo o in-
tervenir en un asunto determinado»; «<Ambito legal de atribucio-
nes que corresponden a una entidad publica o a una autoridad

1. <https://dle.rae.es/competencia>.
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judicial o administrativa»; sobre esta segunda definicién, poste-
riormente se analizard qué organismos son aptos para determi-
nar las competencias clave para los ciudadanos, alumnado, pro-
fesionales de la educacion o profesionales de diversos dmbitos.

El proyecto de la Organizacién para la Cooperacion y el Desa-
rrollo Econémicos (OCDE, 2002) que lleva por titulo Defini-
cién y Selecciéon de Competencias (DeSeCo), en su informe «La
definicién y seleccién de competencias clave», traducido al espa-
nol, define competencia como:

La capacidad de responder a demandas complejas y llevar a cabo
tareas diversas de forma adecuada. Por lo tanto, una competencia
clave «involucra la movilizacién de destrezas practicas y cognitivas,
habilidades creativas y otros recursos psicosociales como actitudes,
motivacién y valores. (OCDE, 2005: 7)

Las competencias se conceptualizan como un «saber hacer»,
saber que se concreta en actuaciones y que es capaz de adecuarse
a una diversidad de contextos (OCDE, 2002).

Gimeno Sacristdn (2008: 11) advierte del concepto de com-
petencia y las confusiones sobre su utilizacion en documentos,
libros, informes; plantea la necesidad de profundizar en un ana-
lisis riguroso, para incorporar los matices necesarios a su signifi-
cado. Considera que la introduccion de las «competencias» en el
constructo educativo supone tomar una opciéon por un determi-
nado discurso, una forma de entender los problemas, de secuen-
ciarlos, de condicionar lo que hacemos. Esta situacion plantea
una serie de dificultades, por ejemplo, al tratar de deslegitimizar
otras estrategias pedagbgicas que podrian quedar excluidas (Gi-
meno, 2008: 18).

El marco proporcionado por el proyecto DeSeCo, desde la
Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos
(OECD, 2002, 2019), permite ser empleado como base para la
planificacion y el desarrollo de estrategias de evaluacion a largo
plazo con el objeto de realizar una evaluacion de las competen-
cias basicas en los jovenes y adultos, con el propdsito de ser uti-
lizadas en las evaluaciones internacionales, como serian, por
ejemplo, los informes del programa internacional para la evalua-
cion de estudiantes, o informes del programa internacional para
la evaluacion de estudiantes o informe PISA (OECD, 2007).
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