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1

Introduccion

En la actualidad, la educacion se encuentra en un proceso de
transformacion continua a causa de la llegada de las tecnologias
de la informacién y la comunicacién (TIC). La generacion Z, en-
tendida como aquella cuyo nacimiento se encuentra entre me-
diados de la década de los noventa y los 2000 se caracteriza por
estar en permanente contacto con la tecnologia e Internet, lo
cual lo convierte en parte indisociable de sus vidas.

Como consecuencia, la investigacién en Ciencias de la Educa-
cioén viene recogiendo en los dltimos anos multiples estudios
que abarcan la posible integracion de las TIC en las aulas de las
diferentes etapas educativas existentes, con la finalidad de con-
vertir en la tecnologia un elemento asociado a la educacién de
las nuevas generaciones, y hacer de esta amalgama de recursos
emergentes una motivaciéon de cara a los procesos de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes. En este sentido torna el objetivo
4 de la agenda 2030 para conseguir el desarrollo sostenible
(ODS), asociado a la necesidad de promover una inmersion tec-
nolégica en los escenarios educativos para promover procesos
educativos de mayor calidad. Resulta preciso que los procesos
didacticos pedagogicos se adapten al tipo de alumnado existente
y a las demandas que estos exigen. De esta manera, se crearan
escenarios motivadores y enriquecedores para los discentes.

A partir de estas ideas, se presenta una obra que aborda dis-
tintas perspectivas desde la investigacion educativa vinculadas a
la innovacion docente, los recursos tecnolégicos, los retos que
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afronta la formacién del profesorado, asi como otras problema-
ticas educativas que se acometen en las aulas en la actualidad,
entre otros temas de interés. Se abordan cuestiones tan intere-
santes como la formacién docente en TIC y diversidad funcional
antes las barreras, las redes sociales y sus ventajas y desventajas
en educacion, la diddctica general sostenible para educacion fisi-
ca, las TIC para el alumnado con diversidad funcional, las exclu-
siones del curriculum -el caso de los mozarabes de Granada-, la
obligatoriedad de la vacunacién y su incidencia en la comunidad
educativa, the code hour —taller de pensamiento computacional
en una escuela primaria de Guarda, en Portugal-, una experien-
cia didactica innovadora de aprendizaje-servicio en educacién
superior, la motivacion y la resiliencia, factores fundamentales
para estudiantes de bachillerato y universidad, en escenarios
mixtos de educacién semipresencial, aspectos didacticos que po-
sibilitan la ensenanza del léxico en lengua materna y lengua ex-
tranjera, disenio y uso de videos digitales interactivos 360 en
educacion, y la resignificacion la dindmica evaluativa del profe-
sor universitario

En definitiva, los distintos estudios presentados a continua-
cién se enmarcan en una linea que intenta configurar cuales son
las claves que demanda el sistema educativo para avanzar en un
camino que consiga integrar los tltimos avances metodolégicos
en el aula. En torno a esta idea, la presente obra pretende aportar
desde la evidencia empirica, asi como desde la reflexion acadé-
mica diferentes puntos de vista diversos acerca de los procesos
educativos en la actualidad, las necesidades existentes, asi como
los diferentes puntos de vista de cara a afrontar los desafios educa-
tivos a los que se enfrenta la comunidad educativa en estos dias.

12 | Educary formar a la generacion Z: experiencias derivadas de la investigacion



2

Formacion docente en TIC y
diversidad funcional: barreras

INMACULADA AZNAR DiAz
MAGDALENA RAMOS NAVAS-PAREJO
BLANCA BERRAL ORTIZ

MARTA MONTENEGRO RUEDA

1. Introduccion

El presente estudio forma parte de un proyecto mas amplio de
investigacion titulado «Diagnostico y formacion del profesorado
para la incorporaciéon de las TIC en alumnado con diversidad
funcional», financiado en el marco del Plan Estatal de Fomento
de la Investigacion Cientifica y Técnica de Excelencia 2013-2016
(DIFOTICYD EDU2016 75232-P).

La utilizacion de las tecnologias de la informacién y la comu-
nicacion (TIC) en la ensefianza como instrumento significativo
que favorece la inclusion de las personas con diversidad funcio-
nal ha ido adquiriendo una mayor relevancia en estos altimos
anos (Ferndandez-Batanero y Rodriguez, 2017). Sin embargo, su
integracion eficaz en los centros escolares no solo supone la do-
tacion de estos recursos en el aula, sino que requiere cambios,
principalmente, en el perfil docente.

El profesorado es considerado como elemento clave en la inte-
gracioén educativa de las TIC (Escudero, Martinez-Dominguez y
Nieto, 2018). De este modo, es necesario que los docentes ad-
quieran la formacién necesaria para ser capaces de aplicar las TIC
con el alumnado con diversidad funcional (Surid, 2011). Nume-
rosos estudios han abordado la necesidad de la inclusion de estas
tecnologias en el aula, pero para ello se requiere una formacion
adecuada por parte del profesorado (Fernandez y Bermejo, 2012).
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En este sentido, la falta de formacién por parte del profesora-
do sigue siendo uno de los principales factores que limitan el
uso de estas herramientas en su practica educativa. Este hecho
abre nuevas lineas de investigacion, planteandose interrogantes
del tipo: ;se encuentra formado y capacitado el profesorado de
Educacién Primaria para aplicar las TIC con el alumnado con
diversidad funcional? y ;qué factores inciden en su preparacion?

No cabe duda de los beneficios que ofrecen las TIC en la for-
macién de los estudiantes, incluido en el alumnado con diversi-
dad funcional, de ahi que sea necesario que el profesorado tenga
en cuenta las diversas posibilidades que ofrecen estos recursos
en la atencion a la diversidad (Cullen y Alber-Morgan, 2015).

2. Método

2.1. Objetivos y preguntas de investigacion

La finalidad de la investigacién desarrollada ha sido conocer el
nivel de formacién y conocimiento tecnolégico que presenta el
profesorado de Educacién Primaria de la comunidad auténo-
ma de Castilla-La Mancha respecto a la aplicacién de las TIC
para el alumnado con diversidad funcional, asi como explorar
las barreras que dificultan el desarrollo de planes de formacién
del profesorado. Se exploran las siguientes preguntas de investi-
gacion:

e RQ1: ;Se encuentra el profesorado de Educaciéon Primaria de
la comunidad de Castilla-La Mancha, suficientemente prepa-
rado y concienciado para el uso y aplicacién de las TIC en
alumnado con diversidad funcional?

e RQ2: ;Qué factores se asocian al desarrollo de experiencias de
formacién sobre usos de las TIC en alumnado con diversidad
funcional?

2.2. Participantes
Para abordar los objetivos previamente planteados se ha llevado

a cabo una investigacion teniendo en cuenta la percepcién de
directores, jefes de estudios y coordinares TIC de centros educati-
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vos, asi como directores y asesores tecnoléogicos de centros de
formacion.

La muestra del estudio la conforman 56 profesionales del sec-
tor educativo. La seleccién de elementos se ha hecho por unida-
des grupales naturales, en nuestro caso, provincias y tipos de cen-
tro. Por lo tanto, el objeto del estudio han sido centros educati-
vos de titularidad publica, privada y concertada, asi como centros
de formacién del profesorado (CEP en adelante), ubicados en las
cinco provincias de la comunidad de Castilla-La Mancha.

La distribucion de las entrevistas realizadas ha sido la siguien-
te: del total de la muestra el 43 % se corresponde a directores de
centros educativos, el 29 % hace referencia a jefes de estudios, el
14 % a coordinadores TIC, el 7% se corresponde a directores de
centros de formacién del profesorado y el 7% a asesores tecno-
logicos de centros de formacion del profesorado.

2.3. Instrumentos

La técnica de recogida de informacién ha sido la entrevista se-
miestructurada. Para su validacién se optd por aplicar la estrate-
gia de juicio de expertos, mediante el método Delphi, siendo
esta realizada mediante un documento anexado a la entrevista,
con una serie de cuestiones abiertas y que fueron entregadas a
ocho especialistas en el drea de tecnologia educativa procedentes
de distintas universidades espanolas.

2.4. Procedimiento

Teniendo en cuenta los objetivos planteados, se aplica una me-
todologia cualitativa, sustentada desde una perspectiva paradig-
matica interpretativa, y desde una ontologia y epistemologia cla-
ramente naturalistas. Especificamente, nuestra aproximacion in-
terpretativa se basa en el método de la teoria fundamentada o
Grounded Theory, propuesto por Glaser y Strauss. Este método
nos permite robustecer el proceso de transformacién de los da-
tos desde la conceptualizacion tedrica y la generacion de teoria
formal fundamentada en el area de la educacion de personas con
diversidad funcional mediante TIC.

El analisis de contenido que se han seguido en esta investiga-
cién consta de las siguientes fases: preanalisis, formacion del sis-
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tema categorial, codificacién y analisis e interpretacion, utilizan-
do para ello una herramienta informatica que facilita el analisis
cualitativo de datos, NVivo 11.

El orden de las categorias y la decision de tomar las respuestas
de los entrevistados como correctas o incorrectas han estado su-
jetas a criterios de concordancia y fiabilidad. Es decir, el andlisis
realizado, tanto para el proceso de construcciéon del sistema de
categorias (concordancia entre codificadores) como para el mo-
mento en el que los codificadores han hecho uso de ese sistema
de categorias (fiabilidad) ha dado como resultado un coeficiente
kappas excelente por encima de 0.75 (Fleiss, 1981).

3. Resultados

Las primeras preguntas de la entrevista iban dirigidas a obtener
informacién sobre la percepcion que los entrevistados tenian so-
bre el nivel de formacion que posee el profesorado de Educacion
Primaria con relacion al uso de las TIC para el alumnado con
diversidad funcional. En este sentido, un 43 % de los informan-
tes claves reconoce que los docentes de Educacién Primaria no
estan ni concienciados ni preparados.

Los motivos que afianzan este escaso nivel de concienciacion
y preparacién estan relacionados con aspectos como: la edad y/o
el desinterés por parte del profesorado, la rapida actualizacién
de herramientas tecnologicas, medios y recursos obsoletos, asi
como tematica relacionada tinicamente con profesorado espe-
cialista (pedagogia terapéutica o audicién y lenguaje).

No, yo creo que totalmente no. Existen muchas cosas que descono-
cemos a la hora de trabajar. Por lo que el profesorado actual debe
adquirir muchos mds conocimientos y habilidades practicas para
atender al alumnado con discapacidad y poder aplicarlo en el aula.
(ENTRE. 47)

Pienso que estd concienciado, preparado no. Hay muchos profeso-
res que se tienen que formar y se tienen que reciclar en ese tipo de la
utilizacion de las nuevas tecnologias y ayudar de una manera mejor
a esos alumnos. (ENTRE. 11)
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Por otra parte, en cuanto al andlisis de la categoria «concien-
ciacion y preparacion del profesorado», los resultados que se
han obtenido en funcién de las provincias son bastante simila-
res, ya que, excepto en la provincia de Toledo, los informantes
reconocen que el profesorado de Educacion Primaria no se en-
cuentra ni concienciado ni preparado para trabajar con alumnos
con diversidad funcional utilizando las TIC.

Ahora, en relacion con el tipo de centro educativo, tal y como
se muestra en el grafico 1 los centros educativos que han obteni-
do un porcentaje de respuestas mds equitativo y dudoso entre las
opciones han sido los centros de titularidad concertada (33,3 %).
Mientras que los porcentajes mas altos (50 %) se alcanzan en los
CEIP y los CEP en cuanto a que el profesorado de Educacion Pri-
maria no esta «ni concienciado ni preparado» y «concienciado si,
preparado no», para ayudar al alumnado con diversidad funcio-
nal en el uso de las TIC.

El porcentaje alcanzado por los CEP necesita de una matiza-
cion. La pregunta realizada a los participantes sobre el nivel de
concienciacion y preparacion del profesorado iinicamente hacia
referencia a los docentes de Educacion Primaria. Por tanto, se-
gun el 50% de los entrevistados pertenecientes a CEP los maes-
tros y maestras de Educacién Primaria no estdn ni conciencia-
dos, ni preparados para ayudar al alumnado con diversidad fun-
cional a utilizar las TIC.

100%
80%
60% 50% 50%  3330% 33,30% 50%
40% I H \o330% ) 33,00%
20% 17%
~ -0 WA Bs
CEP CPC CEIP
B Concienciado si, preparado no @ Concienciado y preparado
ONi concienciado, ni preparado

Grafico 1. Porcentaje obtenido sobre el nivel de concienciacion y preparacion del
profesorado segun tipo de centro. Fuente: elaboracion propia.
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Tras conocer el nivel de formacién que posee el profesorado
de Educaciéon Primaria en activo en centros de la comunidad de
Castilla-La Mancha, se considera fundamental conocer cudles
son las barreras o impedimentos que dificultan el desarrollo de
esos planes de formacion.

Tabla 1. Porcentaje de barreras que dificultan la realizacion de activida-
des de formacion.

Subcategoria %

Actitud del profesorado 8,3%
Distancia geografica 8,3%
Econémicas 46%
Escasa oferta formativa 4,2%
Escasez de alumnado con diversidad funcional 4,2%
Falta de tiempo 29%

Fuente: elaboracion propia.

Entre las barreras que mas dificultan la formacion se destacan
los factores «econémicos» (46 %) y la «falta de tiempo» (29 %).
En esta linea, se hacen manifestaciones como:

Sobre todo la falta de fondos educativos en los centros. Ademas, en
muchos centros no se dispone de material suficiente para el desa-
rrollo de dichos planes de formacién, es decir, que a veces lo apren-
dido es dificilmente aplicable en ciertos centros, ya que los medios
y recursos tecnolégicos e informaticos suponen un gasto muy eleva-
do. (ENTRE. 23)

Principalmente es el tiempo para realizarlos, que vamos muy justos
con el temario, con los papeles que nos piden las direcciones pro-
vinciales. Entonces encontrar un hueco para enmarcar este tipo de
formaciones y conciliarlo con tu vida fuera del trabajo, pues es difi-
cil. (ENTRE. 20)

En este sentido, interesa subrayar que los participantes de To-

ledo consideran que los factores econdmicos (100 %) son el prin-
cipal obstaculo, mientras que en Guadalajara y Ciudad Real se
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resaltan también la actitud del profesorado, 1a escasa oferta formati-
vay la falta de tiempo como las barreras que dificultan el desarro-
llo de actividades de formacion. En Albacete también se destaca
la escasez de alumnado con diversidad funcional, tal y como se
muestra en el grafico 2.

Toledo 100% |

Guadalajara | IZI5000] 50% [12.50% 257

Cuenca 33% [ % ]

Ciudad Real |0 25% | 25% [ 25% |

Albacete [ 14% | 43% [ 13% [l
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Actitud del profesorado

O Distancia geografica

O Econdmicas

O Escasa oferta formativa

OEscasez de alumnado con diversidad funcional

@ Falta de tiempo

Grafico 2. Porcentaje de barreras para el desarrollo de planes de formacion segun
la provincia. Fuente: elaboracion propia.

4. Discusion y conclusiones

Los resultados obtenidos, en el apartado anterior, nos han per-
mitido alcanzar los objetivos y las preguntas de investigacion
planteados en el estudio, y dar luz a una serie de conclusiones.
Atendiendo a la primera pregunta de investigacion, relaciona-
da con el nivel de formacion y conocimiento del profesorado de
Educacién Primaria de la comunidad de Castilla-La Mancha,
para el uso y aplicaciéon de las TIC en alumnado con diversidad
funcional, la primera conclusion obtenida es que los informan-
tes claves perciben un bajo nivel de formacién del profesorado,
resultados coincidentes con otros estudios realizados (Morales y
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Llorente Cejudo, 2016; Fernandez-Batanero y Rodriguez; 2017).
Esto nos hace pensar que el profesorado no esta preparado ni
capacitado para utilizar estos recursos en el aula, ni reconozcan
la cantidad de beneficios que aportan las TIC al alumnado en su
formacién, independientemente de su discapacidad (Alpery Go-
ggin, 2017; Hollier, 2017). Desde esta perspectiva, debemos se-
nalar que la confianza que el docente tendra para utilizar dichas
herramientas estd intimamente ligada con la formacién acadé-
mica recibida. Si el fin principal de un sistema educativo de cali-
dad es que se favorezca la inclusién de todos los estudiantes, es
necesario que los docentes tomen conciencia de la necesidad del
uso de las tecnologias en el aula, asi como la adecuada forma-
cién y capacitacion de nuevas metodologias que incluyan el uso
de herramientas tecnoloégicas (Roig, Ferraindez, Rodriguez-Cano
y Crespo, 2012; Tello y Cascales, 2015).

En segundo lugar, una vez detectado el bajo nivel de forma-
cién que posee el profesorado de Educacion Primaria, se ha de-
tectado cuales son las principales barreras que obstaculizan la
formacion del profesorado en TIC y diversidad funcional en la
comunidad de Castilla-La Mancha. Entre los principales factores
se encuentran «la falta de tiempo» y los «factores econémicos».
Hallazgo que concuerda con los obtenidos por Gonzdlez y De
Pablos (2015); Villalba, Gonzélez-Rivera y Diaz-Pulido (2017) y
Fernandez-Batanero y Rodriguez (2017).

En este sentido, los hallazgos encontrados nos indican que
seria necesario adoptar mejoras en la formacién de los docentes
con la finalidad de que se los capacite en el uso adecuado de las
TIC para el alumnado con diversidad funcional, teniendo en
cuenta la gran variedad de tecnologias que estan disponibles y
que pueden ofrecer una respuesta a las necesidades educativas
que presente el alumnado.
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Educar y formar a la generacién Z:
experiencias derivadas de la investigacion

La presente obra recoge diferentes experiencias de investigacion
e innovacién en el dmbito de las ciencias de la educacién lle-
vadas a cabo por diferentes expertos en la materia procedentes
de diferentes instituciones espafiolas y extranjeras. Se presentan
estudios sobre innovacién docente y formacién del profesorado
de cara a poder afrontar presentes y futuros desafios del sistema
educativo. Actualmente, nos encontramos ante una generacion
que ha nacido y crecido en contacto permanente con la tecnolo-
gia, por eso este recurso se presenta como una de las principales
motivaciones que analizar por parte de los expertos en investiga-
cién educativa con la finalidad de promover su inmersién en las
aulas. Asimismo, se pretende establecer un compendio de ideas
que proporcionen soluciones a los paradigmas educativos plan-
teados en este convulso periodo a causa de la COVID-19.

En este trabajo se recopila, en sus diferentes capitulos, una
muestra de las investigaciones mds actuales en educacién en di-
ferentes campos del conocimiento; lineas de investigacién que
estdn siendo promovidas por investigadores de multiples institu-
ciones de cardcter nacional e internacional en la actualidad para
responder a las demandas existentes en el panorama educativo.
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